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1. Définition du cadre 
 

- Les obligations légales et réglementaires des employeurs et des employés. 
- Les règles devant être mis en place. 
- Les bonnes pratiques pour assurer l’engagement et la conformité des 

équipes. 
 

 
2. Mettre en place des processus internes 

Rédaction d’une charte ou règlement interne. 
- Les principes fondamentaux des processus managériaux. 
- Définir des procédures de suivi et d’encadrement des équipes. 
- L’articulation entre cadre réglementaire et flexibilité opérationnelle. 
- Mise en place de mécanismes d’accompagnement et de contrôle. 
 
3. Faire vivre et suivre les processus 

- Les processus d’intégration et d’accueil des nouveaux collaborateurs. 
- Les dispositifs de suivi de la performance et des objectifs. 
- Les règles de communication interne et reporting. 
- L’accompagnement des managers dans l’application des règles internes. 
- Exercice pratique : élaboration d’un processus interne type. 

 
4. Mise en œuvre une amélioration continue des processus 

- Les outils de suivi et d’évaluation des processus managériaux. 
- Ajustements et évolutions des processus en fonction des retours terrain. 
- Retour d’expérience et construction d’un plan d’action personnalisé. 
- Cas pratique : simulation d’un audit interne sur les processus en place. 

 
 

METTRE EN PLACE DES PROCESSUS MANAGERIAUX 

Objectifs : 
• Définir un cadre managérial structuré pour l’entreprise. 

• Comprendre les règles et devoirs des employés et managers. 

• Identifier les sanctions applicables en cas de non-respect des règles. 

• Mettre en place des processus managériaux efficaces et conformes à la réglementation. 

Durée :  
14 heures 

 

Public & Pré- 
requis :  
Tout public 
Aucun prérequis 

Modalités 
pédagogiques :  
Méthode 
interactive. 
Exercices 
d’application 
 

Profil formateur :  
2 à 3 ans 
d'expérience mini 
dans le domaine. Et 
professionnels en 
poste dans le 
domaine enseigné 
 

Modalités de 
suivi :  
Questionnaire 
d’évaluation en 
début et fin de 
formation  
Attestation de fin de 
formation 


