
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Présentation  
 
2. La barre des tâches 
- Les nouveautés. 
- Epingler vos programmes 
- Survoler les icônes pour afficher les miniatures 
 
3. Le bureau 
- Les nouvelles fonctions d’alignement 
- comparer deux fenêtres 
- Faire apparaître les gadgets 
- Masquer toutes les fenêtres sauf une. 
 
2. Le poste de travail 
- fenêtre unique pour gérer les périphériques. 
- La maîtrise des paramètres de configuration souris, 
écran, imprimante son. 

 
3. Le bouton office (Démarrer) 
- La configuration du bouton démarrer. 
- Les accessoires. 

- Le multimédia. 
- Le Scandisk. 
- La défragmentation. 
- Le backup. 
 

4. Création des profils et administration 
- Création de profil utilisateur. 
- Gestion des accès 

 
5. Installation- Désinstallation  
- Windows 
- Autres programmes 
- Utilitaires 
 
6. Le registre 
 
7. Premier niveau de maintenance  
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Objectif s 
Assurer un premier niveau de 
maintenance informatique et 
maîtriser les règles de sécurité du 
système 
 

Pré requis  
 

Aucun  

Public concerné  
 

Tous public 

Principes pédagogiques  
Méthode interactive 
Exercices d’application  
(Possibilité d’adapter les exercices à 
l’entreprise) 

Modalités de suivi  
 

Evaluation du niveau atteint après 
la formation 

 


