L’essentiel de la maintenance et de la
sécurité informatique

Objectifs
Assurer un premier niveau de
maintenance informatique,
maitriser les régles de sécurité du
systéme

Pré requis

Aucun

Public concerné

Tous public

Principes pédagogiques
Méthode interactive
Exercices d’application
(Possibilité d’adapter les exercices a
I'entreprise)

Modalités de suivi

Evaluation du niveau atteint aprés
la formation

INF25
2 jours

1. Présentation

2. Le poste de travail

- La gestion des fichiers

- La gestion des imprimantes
- Le panneau de configuration

écran, imprimante son

3. Le bouton Démarrer
- La configuration du bouton démarrer.
- Les accessoires.

- Le multimédia.

- Le Scandisk.

- La défragmentation.

- Le backup.

4. Création des profils et administration
- Création de profil utilisateur.
- Gestion des acces

5. Installation- Désinstallation
- Windows

- Autres programmes

- Utilitaires

6. Le registre
7. Premier niveau de maintenance

8. Les régles de sécurité

- Certificats d’authentification
- Anti virus- pare feu

- Anti spam

- Protection des données...

- La maitrise des parameétres de configuration souris,
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